
 
 

Questionnaire SUS    

 

Le questionnaire vise à recueillir des données en vue d'améliorer le système. Il s'agit 
d’identifier les améliorations et les changements à travers l'évaluation de l'utilisateur.  
 

Veuillez indiquer pour chaque affirmation votre appréciation en cochant selon les 
différentes propositions. 
 
 

 Je suis d’accord... 

 
Tout à 
fait 

Plutôt 
Partiell

ement  
Un peu 

Pas du 
tout 

Je pense que j’utiliserai ce système souvent.      

J'ai trouvé le système inutilement complexe.      

Je pense que le système est facile à utiliser.      

Je pense que j’aurai besoin d’aide de quelqu’un 
expérimenté pour utiliser ce système. 

     

J'ai trouvé que les différentes fonctions du système ont 
été très bien intégrées. 

     

Je pense qu’il y a beaucoup d'incohérence dans ce 
système. 

     

Je suppose que la plus part de personnes pourraient 
apprendre rapidement à utiliser ce système. 

     

J'ai trouvé l'utilisation du système lourd.      

J’étais en confiance en utilisant le système.      

J’ai besoin d’apprendre beaucoup de chose avant de 
maîtriser le système. 

     

 
 
 
Merci 


