Scénario CEIHM

L’aide-soignante prend son poste. Elle apprend qu’un nouveau résident est
accueilli. Elle s’empresse d’ajouter ce nouveau patient a la liste des résidents
(Membres puis ajouter).Elle entre les informations liées aux patients (maladies,
antécédent, personne a prévenir) Elle regarde ensuite 1’historique de la journée
(Historique). Mme Lahur a fait une crise cardiaque durant la journée, elle va
s’informer sur la santé du patient (clique sur I’alerte) Elle regarde ensuite ses
signes vitaux (Signes vitaux) puis le rapport associé (Rapport). Plus tard dans la
soirée plusieurs alertes se produisent aux mémes moments. Dans la vue du
batiment s’affiche deux alertes, une de niveau 1 et une de niveau 2. L’aide-
soignante est alertée par un son et un vibreur (téléphone qui vibre). Elle vérifie
que les alertes sont dans son étage et elle choisit en priorité 1’alerte de niveau 2
(clique sur I’icone représentant 1’alerte). Elle regarde maintenant a quoi
correspond I’alerte (clique sur I’icone représentant 1’alerte). Il s’agit d’une crise
cardiaque. Elle appelle le SAMU et se déplace directement vers la chambre.
Elle consulte les signes vitaux et le dossier médical pour aider aux mieux le
SAMU. Une fois la crise passée, elle se concentre sur la deuxiéme alerte, celle
de niveau 1 (clique sur I’icOne représentant 1’alerte). Il s’agit d’une chute et
regarde la caméra et appel le résident pour constater son état. Au vue de la
réaction du patient et de son état, elle choisit de ne pas se deplacer. Plus tard
dans la soirée, elle regoit un autre avertissement sonore correspondant a une
alerte. Elle remarque qu’il y a deux alertes a I’étage de sa collegue et décide de
I’appeler pour demander si elle a besoin d’aide (Appel d’urgence puis
Surveillant)



